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SEMINARPROGRAMM Interkulturelles Training

I Interkulturelles Bewusstsein

FUhrungskrafte und /oder Angestellte, die in internationalen und global denkenden
Unternehmen arbeiten und/oder geschaftlichen Kontakt auf internationaler Ebene
haben.

Das Seminar kann neben Englisch auch in anderen Sprachen angeboten werden.

Eifert. Kommunikations - Seminare sind effizient und beruflich fur die Praxis orientiert.
Dafir garantieren qualifizierte und erfahrene muttersprachliche Trainer, die
internationale Erfahrung haben.

To introduce the concept of culture and how it impacts people's worldview,
behaviour and verbal and non-verbal communication patterns

To create awareness of the process and dangers of stereotyping and how it

differs from making generalizations

To explore the relationship between culture and language and identify key cultural
differences in communication patterns that non-native speakers must

To increase sensitivity to cultural differences and their impact upon workplace
processes such as supervision, customer relations, conflict-resolutions, etc.

To enable participants to critically examine and articulate the dominant
relationships

To provide participants with specific tools for analysing intercultural encounters

to that they are able to recognise the role of culture in shaping events

and their outcome

Das Seminar verbindet
Dozentenvortrag, Video-Input, Rollenspiele, Diskussion und Analyse kriti-

scher Situationen.

2 —tagiges Seminar mit maximal 15 Teilnehmern. Preis auf Anfrage.

I Eifert. Sprachen. Seminare. Coaching.



